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Les themes du webinaire

la RSE : une vision de l'entreprise qui rejoint les attentes des parties
prenantes

Quels bénéfices en attendre ?

Comment identifier et prioriser ses enjeux RSE?

Qui est concerneé par une démarche RSE au sein de I'entreprise?

Comment rendre compte des actions et résultats de la demarche ?
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Deux conceptions de la creation de valeur s’affrontent
poproche holistiu,

Engagement Drotts de
socital 'Homme
M
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 Zorgarieet™
Questons Bonnes
relstives aux pratques
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« La seule responsabilité de I'entreprise « Shared value : unlock value by linking

est de maximiser le profit »

Milton Friedman (1970)

social and business results »

Michael Porter (2011)

« Agir ensemble pour une croissance responsable »

2@ 2@ Raison d’étre du Medef (2019)



Alors faut-Il se lancer dans une déemarche RSE ?

?




| es Investisseurs ont tranché

Les financeurs considerent de plus en plus la RSE
comme un critere dinvestissement important.

La maijorité des inveslisseurs
déclare v%)uloir financer des projefs 97 % DES
socialement responsables
INVESTISSEURS
PENSENT QUE LA

"5 RSE

VA SE DEVELOPPER

Pour les financiers,
RSE se traduit par ESG




Les jeunes générations ont tranché

For the world’s largest asset owners

Home Surveys Lists Events Webcasts Videos Opinions Thought Leadership

Headlines August 17, 2015

Why Your Kids Won’t Know What
‘ESG’ Means

Generations X and Y take including environmental, social, and governance investment issues as
read, according to data analysts




| es salariés ont tranché

La maijorité des salariés considerent
la RSE comme une partie 73 % D ES
importante de la vie de l'entreprise. SALARlES PENSENT

QUE LA RSE

- AMELIORE LA

PERFORMANCE
DE L'ENTREPRISE




| a soclété a tranché

Pour un produit proposé par une entreprise

respectueuse de I'environnement et engagée 0
sur les sujets sociaux, etes-vous ? H 85 /El e

(% de personnes ayant répondu oui)

Davantage Plus fidele Prét a payer . le développement

disposé aacheter  a ce produit plus cher d'une société plus

ce produit ce produit écologiste et équitable
87 86

74

68

Aot Avril Ao(t Avril Aot Avril
2019 2020 2019 2020 2019 2020

Source : enquéte réalisée par I'lfop pour RM conseil et le Cercle de Giverny sur un échantillon national
représentatif de la population francaise de 1 006 personnes agées de 18 ans et plus, interrogées en ligne
du 21 au 24 avril 2020. Méthode des quotas.




Les dirigeants ont tranché

« Notre objectif est bien de développer la « Pour prospérer au fil du temps,

profitabilité des entreprises. Celles qui toute entreprise doit non « Pourquoi les citoyens de ce
réussiront le mieux seront celles qui seulement produire des résultats monde devraient-ils tolérer des
auront développé leur raison d’étre. financiers, mais également entreprises dont le seul but est
Celles qui ne respecteront pas leur montrer comment elle apporte I'enrichissement de quelques-
engagements environnementaux ou une contribution positive a la uns ? »

sociaux seront rayées de la carte » sociéete » Paul Polman, CEO Unilever
Bruno Le Maire Larry Fink, CEO BlackRock

(8 000 milliards USD investis)

01010,
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L a lol a tranché

La loi PACTE entérine I'importance de la RSE en l'intégrant dans I'objet social

La loi PACTE vise a affirmer qu’une entreprise ne se limite pas a la
recherche du profit mais qu’elle a aussi un réle social et
environnemental.

Modification de I'article 1833 du Code civil ;

AVANT

« toute société doit avoir un objet licite et étre constituée dans l'intérét
commun des associés »

%\/

APRES

« La societe doit étre gerée dans son intérét propre,
en considérant les enjeux sociaux et environnementaux
de son activite. »




Quels benéfices attendre d'un engagement RSE ?

Décision plus
éclairée
Compéetitivite
accrue
Meilleures ,
: Loyaute accrue
relations avec les
PP des collaborateurs
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Notre Mission au sein de Demos

Groupe

1. Accompagner les territoires dans le développement
des compétences

2. Etre acteur et promoteur de I'employabilité des
individus

3. Favoriser 'acces a la connaissance dans une

démarche inclusive des populations éloignées de
I'emploi

Nous avons la conviction que participer au développement
des compétences renforce 'engagement des collaborateurs
et favorise la reussite des équipes comme des organisations

#activateur

de progrés




Identifier les enjeux. ..en s'appuyant sur I'|SO 26000. . .mais pas uniquement

= implication

= Educalion =t culiure

= Emplois et competences

= Techroiogies et acces

« Craation richesses

« Sante

» IvasiEsemant
dans la societe

= BrEigues
oyales

» Sane sapwite

= Conso durable

n EFI'I:'

= BdD, vie privee

v SLEs
ezzentizs

= Education,
senshilizatian

= Lutle contre 3 cormuption

= Engagement politique
resporisable

= COncurrence loyale

= Promaotion RS dans la
chaine de valew

- Droiss ds propriste

pratiques

= Dexuir de vigilance

= Risque pour les DH.

« Prevention complicite

« Remedier au non respect

= Discriminadion

- Droits cils et politiques

« Droits 50010-6c0, culturels
« Principes ef droits au ravail

= Emipkai =t relations
employeuriemploye

= Conditions travail,
profecion sociale

= DiEalogue social

= Sama securiia
au traval

« Davelappemant du
capital humain

« Préventian poluion

» Utilisafion durable des
FeSSOUTES

« Azanuation changemenis
climatiquas et adaptation

« Envirormemen, biodiversie

et habitals natursts
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S'interroger sur son modele d’affaires

g renforce

affaiblit
La dérégulation accroit |a standardisation, rendant
difficile la valorisation de |la gualité environnementale
Transition - et sociétale des produits et des services Dérégulation
écologique /
energeétique
a
a derégulation favoris:
émergence d'acteurs du La dérégulation
Le numerigue peut fournir Le numérlque pl:-*l.Jt numerigque, qui concrétisent la accentue ia
des outils pour déployer favoriser des dérégulation par leur puissance de
massivermnent la transition comportements non développement pression des
écologigue ecologigues consommateurs
La pression des
COnNSOMmMmateurs
accélére la transition
écologigue \"'- v
Transition Nouveaux
numerigue - modes de
La transition numeérique donme des moyens dinformation, consommation

de pression et d'action aux consommateurs
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Pour une entreprise, étre responsable, c'est conter

Une entreprise se reconnait dans
I'histoire qu'elle se raconte a elle-
méme sur elle-méme.

Cette histoire favorise le sentiment
d’appartenance et la mobilisation
dans un environnement VUCA

Complexité

Volatilité

Ambiguité

Incertitude

Caractéristique

Multiplicite et
enchevétrement
des facteurs
(technologiques,
500 Io-faw

mémes effets

Ch.inm-man rapides,

possibles

Changements
pertu r'bateu rs

predlctuur de I avenir

Action en réseau
Délégation en
confiance
Coordination par les
valeurs et la culture

Vision explicite
Communication claire
Courage de la vérité
Curiosité et ouverture
d'esp

Attention au concret
Ecoute active

Souplesse
Humilité
Constance

ﬂv,‘

GERARD SCHOUN
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DIRIGER APRES
VIVRE AVEC.,.

W/a'loi Pacte, /a révolution numérique,

] / ® le réchauffement climatique,
P

l'effondrement de la biodiversite,
le Coronavirus

Préface de Geoffroy Roux de Bézieux, président du MEDEF




Pour toutes les soclétés

LA RSE

est consacrée
dans la loi

Article L 1833 Code clvil
® La société est gérée
dans son intérét
social. en prenant

en considération les
enjeux sociaux et
envircnnementawux

de son activite.”

volontaires

LA

RAISON
D'ETRE
:::lr‘::“;ci:er son

projet collectif de
long terme

Article L 1835 du Code
elwil

" Les statuts peuvent
préciser une raison
d'étre, constituée
des principes dont la

société se dote et pour
le respect desquels
elle entend affecter
des moyens dans la
réalization de son
activité.”

La loi Pacte promeut la raison d'étre et la société a mission

Pour les entreprises
les plus volontalres

LES SOCIETES
A MISSION

LA
MISSION

(statutaire)
pour résoudre un
probléme sociétal
identifié

Article L N0-10 du Code
de commerce

igké peut faire
publiqguement état de



I!deOS

Pour une entreprise, étre responsable, c'est compter

% de sites de production
certifiés 1SO 14001

Consommation d’énergie
(MWh) / ME de CA
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La reglementation européenne et les marches imposent aux (grandes)
entreprises qu'elles integrent dans leur rapport de gestion une DPEF
(déclaration de performance extra financiere)

1 2.
Définir leur Decrire les
modele principaux
d'affaire risques

3
Décrire les
politiques et
procedures




La RSE : pour renforcer 'engagement

Sentiment

Adhésion aux
objectifs et valeurs
Attachement
émotionnel
Effort
supplémentaire

Source : Bernard Coulaty / Most Engaged

d'appropriation

O @) )




La RSE : sortir du lot et affrmer sa différence

« Tout le monde regarde ce que je regarde, mais personne ne Vvoit ce que je vois. » (Chateaubriand)

(O @)







